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Szanowni Panstwo,

Kierujgc sie zasadg pefej przejrzystosci prowadzonych przez nas dziafan,
przekazujemy niniejszy raport. Znajdziecie tu Panstwo informacje o nasze;

dziafalnosci oraz dane finansowe.

Z powazaniem,

Prezes

Warszawskiego Hospicjum Spofecznego

Ewa Flatau
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
WARSZAWSKIEGO HOSPICJUM SPOLECZNEGO
zarok 2002

Warszawskie Hospicjum Spoteczne w 2002 roku objeto domowa opieka 266 osob nieuleczalnie chorych
na raka na terenie gmin: Bielany (80), Bemowo (80) oraz dzielnic: Wola (51), Srédmiescie (20), Zoliborz
(35).

Wolontariusze

Opieke nad chorymi sprawowalo 57 wolontariuszy, wsrod nich 6 lekarzy i 3 pielegniarki,
wspotpracujacych w ramach zespotéw dzielnicowych, liczacych odpowiednio po 23, 5, 9, 5 i 15 osdb.
W roku 2002 prace w Hospicjum rozpoczeto 6 nowych wolontariuszy. Zrezygnowato 6. Wiekszo$¢
wolontariuszy pracuje bezposrednio z chorymi; 9 o0sdb wykonuje jednoczesnie prace organizacyjno-
administracyjne (6 - Zarzad, 3 - Komisja Rewizyjna); 3 wolontariuszy opiekuje sie magazynem
ze sprzetem; 6 pomaga przy zadaniach transportowych oraz wprowadzaniu nowych wolontariuszy
w specyfike pracy w Hospicjum. Jeden wolontariusz pracujacy bezposrednio z chorymi opiekuje sie
$rednio 3 osobami rocznie, odwiedzajac je 2-3 razy w tygodniu, w zalezno$ci od potrzeb. Wolontariusze
dostarczali chorym lekarstwa, odzywki, Srodki opatrunkowe, drobny sprzet medyczny, artykuty
spozywcze i higieniczne (patrz raport finansowy), zajmowali si¢ takze wypozyczaniem sprzetu
medycznego, pomagali w pracach domowych oraz stuzyli wsparciem duchowym chorym i ich rodzinom.

Zaopatrywanie w sprzet

W 2002 roku zaopatrzylismy chorych w 6 t6zek rehabilitacyjnych, 24 w materace przeciwodlezynowe, 13
w chodziki, 5 w wozki inwalidzkie. Sprzet ten byt rowniez wypozyczany chorym paliatywnie, ktorzy nie byli
objeci bezpo$rednio opiekg wolontaryjna.

Pomoc psychologiczna i wsparcie duchowe

Hospicjum proponuje chorym i ich rodzinom (takze po $mierci najblizszych) pomoc psychologiczng i
wsparcie duchowe w czasie choroby a takze po Smierci najblizszych. W 2002 roku WHS zatrudniato
psychologa, ktdry udzielat porad i konsultacji rodzinom chorych oraz poczatkujacym wolontariuszom.

Opieka medyczna

Od 5 lat Hospicjum wspdtpracuje z Archidiecezjalnym Zespotem Domowej Opieki Paliatywnej. Zespot ten
jako Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej zatrudnia lekarzy i pielegniarki, ktorzy odwiedzajg chorych w
ich domach. Wspdtpraca z AZDOP pozwala na stworzenie zespotu, ktory w miare mozliwosci dazy do
zaspokojenia wszelkich potrzeb chorych, niosac opieke duchowa, medycznag i finansowa.

Doskonalenie wiedzy

Cztonkowie WHS co miesigc spotykajg sie na roboczych zebraniach ogéinych. W 2002 roku w trakcie
tych spotkan odbywaty sie prelekcje wzbogacajace wiedze wolontariuszy z zakresu medycyny
paliatywnej i opieki psychologicznej nad osobami nieuleczalnie chorymi. Na zebraniach omawiano
rowniez sprawy organizacyjne, rozwigzywano biezace problemy wolontariuszy. Rownolegle ze
spotkaniami ogo6inymi odbywaly sie comiesieczne spotkania zespotow dzielnicowych.
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Szkolenia i integracja

Na przetomie 2001 i 2002 roku przeprowadzono szkolenie dla nowych wolontariuszy WHS,
zorganizowane we wspotpracy z AZDOP. Na 3 spotkaniach odbyly sie wyktady prowadzone przez
lekarza, psychologa, kaptana, wolontariusza z dtugim stazem (m.in. Onkologia og6lna, Fazy adaptacii
chorego, Duchowo$¢ hospicyjna, Rola i zadania wolontariusza, Struktura i organizacja pracy WHS
I AZDOP) oraz ¢wiczenia praktyczne prowadzone przez pielegniarki (nalezaty do nich m.in. podstawowa
opieka nad chorym lezacym, toaleta, zmiana poscieli, podnoszenie chorego, zmiana pozycji, pielegnacja
przeciwodlezynowa, pomiar cisnienia, tetna, oddechu, ptukanie cewnika). Celem tych szkolen byto
nabycie przez nowych wolontariuszy podstawowych umiejetnosci i wiedzy niezbednej w ich pracy. W dn.
20-22 pazdziernika 2002 zostat zorganizowany wyjazd szkoleniowo-integracyjny do Magdalenki. Zajecia
majace na celu przygotowanie wolontariuszy do ich pracy zostaly zorganizowane przez lekarzy,
pielegniarki, psychologa i wolontariuszy z dtugim stazem. Tematy zajec:

Opieka nad chorym lezgcym (pokazy + ¢wiczenia) — organizowane przez pielegniarki AZDOP Jolante
Grzywanowicz oraz Barbare Kosiorowska, Rola wolontariusza w oczach lekarza - dr Ewa Swi¢, Trudne
sytuacje, z jakimi mozZe spotkac sie wolontariusz u pacjenta - mgr Stawomira Wozniak.

Przeprowadzka pod nowy adres

W 2002 roku zostaty roéwniez podjete wstepne starania majace na celu przeniesienie siedziby
sekretariatu WHS do mieszkania przy pl. Inwalidow 10/73, zapisanego WHS w spadku przez jedng z
podopiecznych. Do tej pory miescit sie on przy pl. Konfederacji 64, wraz z sekretariatem AZDOP.
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administracyjne
34%

RAPORT FINANSOWY
WARSZAWSKIEGO HOSPICJUM SPOLECZNEGO
2002
1. Wydatki
Leki i odzywki 30 452,50 zt
Srodki opatrunkowe 16 242,95 zt
Drobny sprzet medyczny (jednorazowy) 12 799,66 zt
Sprzet medyczny (materace przeciwodlezynowe) 3131,92 z
Artykuty spozywcze 252778 zt
Badania lekarskie 70,00 zt
Terapia bolu: tienoterapia 640,00 zt
Konsultacje psychologiczne 2 340,00 zt
Szkolenia (dla wolontariuszy) 5549,59 zt
Ustugi transportowe 177,44 zt
Wynagrodzenia pracownikow (2 etaty - ksiegowa, sekretarka) 27 480,05 zt
Bilety ZTM 3 440,95 zt
Telefon Plus GSM 1816,19 zt
Telefony koordynatoréw i wolontariuszy 2910,88 zt
Inne koszty operacyjne (spotdzielnia mieszkaniowa) 1243,00 zt
Materiaty biurowe 709,22 zt
Prowizje bankowe 446,50 zt
Razem 111 978,63 zt
Koszty

Bezposrednie koszty
zwigzane z opiekg
nad chorymi
61%

Szkolenia
5%

Wydatki Warszawskiego Hospicjum Spotecznego w 2002 .
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2. Przychody

Gmina Centrum 20 000,00 zt
Gmina Bemowo 10 000,00 zt
Gmina Bielany 27 000,00 zt
Dzielnica Zoliborz 8 000,00 zt
Dzielnica Wola 3372,00 zt
Fundacja ,Wspdlna Droga” 24 250,00 zt
Prywatni darczyncy 1 350,00 zt
Odsetki bankowe 63,17 zt
Fundusz statutowy (oszczednosci z lat poprzednich). 30 666,83 zt
Razem 124 702,00 zt

Odsetki bankowe
0%

Fundusz statutowy
25%

Prywatni darczyncy
1%

. . —
Dotacje od gmin

i dzielnic
55%

Fundacja "Wspdlna
Droga"
19%

Przychody Warszawskiego Hospicjum Spotecznego w 2002 r.
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3. Wydatki w poréwnaniu z kosztami
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przychody koszty

Srednie koszty miesigcznej opieki nad nieuleczalnie chorym na raka:

lekarstwa ok. 500 zt
pieluchy ok. 130 zt
odzywki ok. 150 zt
$rodki opatrunkowe (kompresy, gazy, plastry, podktady) ok. 200 zt
RAZEM ok. 980 zt

Przyktadowe ceny srodkdéw i materiatdw opatrunkowych dostarczanych przez hospicjum:

paczka pieluch (10 szt.) 26,00 zt
podktad 60x90 (5 szt.) 6,00 zt
kompres jatowy 9x9 (3 szt.) 1,19 zt
odzywka (Nutridrink) 6,00 zt
materac przeciwodlezynowy ze sprezarkq 600,00 zt
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